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STATEMENTS NEW_ENANCIAL DAY

tekst Lennart Kik, beeld Frits de Beer

‘\_\

Bart Achterberg (Conclusion)
Bijdrage initiatief Geld - Les—
MBO scholen
Trots terug!
ledereen een life plan!
(planner)
Geef het goede voorbeeld:

Deel - |nspiratie — Creatie

Rick Breeuwer (Conc|usion)
Talent: coaching en veelzi]digheid i
Doen: ik ga klanten én collega’s ‘
helpen om juiste keuzes te maken,
financieel maar ook als mens.

Resultaat: financiéle adviezen

waarin de Klant zich herkent &

collega’s die gemotiveerd zijn dit

te realiseren.

Thijs Bodmer (Purpose)
Talent: maatschappelij e
thema'’s en/of misstanc
signaleren &n vervolge
komen met concrete
oplossingen
Doen: geldverstrekkers
helpen om Kklantgerichter
te (bi]zonder) pehren &
doorlopende zorgplicht écht

in te vullen.

' advies is het pro@
i de verzekering

=FINANC
SMAGAZINE

Danny van Asten (Vizion
Financial Consult)

Wat: dichtbij klanten staan
Klant aandacht geven en

ontzorgen
2014 = jaar van de klant

Resultaten: openheid,
vertrouwen, |oyaliteit (ook
naar sector)
Klant = bewus
en overzicht

Jelle Bartels (FP Adva
Nederland)
Ik zorg met mijn creati
talent dat de financiéle
oplqssingen krijgt aange
om in de nieuwe wereld to
gezonde en goede business
modellen te komen.

ter, geeft rust

S
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Mark Boskamp (NNEK) H -
Over vijf jaar alle jongeren
(15-20) één keer in aanraking

brengen met ‘LEF'.

B i 5
etere start, betere financiéle -~ ™
selfredzaamheid )t t' é .

~ Academy)
Ga mijn coachende '

Mark d
. e Bruij
Mi uijn (Obyij
a em klanten help ezvm") Kwaliteiten inzetten VOOr
Passen met Kklantgericht klantcontact. |
|

om een verVan zelfreflectie
in gang t anderingspr,
verrui e Zetten/, Oces
o ruimen, perspectief
p?rsesSl'es
,nd“/,'dUe,e

Organiseren
gesprekken e




Afgegeven st

atements op d .
Amsterdam ( p de New Financial D

o 1o ay van 29 .
jaar inzetten o':npee::o?nmke titel): hoe ga ik mijn talent :r"":)l:elz 2013 in

nieuwe financié ot komend
en geres : ' ciéle wereld e
pecteerde financiéle sector) te bewerki':e::'gezonde
elligen?

Ewald Bary (Lindenhaeghe): Dorine
Mijn talent is mensen van B
: ; Basten) asten (Door
Vi
\cljzr:r‘\?(fg\-/i\stlﬁrgz;‘; 3:_:“\;\:: s I:Ler}t verbinden, d N
\kaar brengen ey uit klantperspéc enken & doen '
i erdracht tief, kennijs- maken
kansen cree

veranderen bij e

te maken. Dit leve

ltaat: de Doen:
5 partijen enthOu

en helpen. Resu
adviseur kan zich weer richten
L ] vo ;
waarop hij zich moet richten: di oreen centraal o siasmeren
gitaal punt voor inr?f::ankelijk ondernemers dinge
ichten hen blij maken, blije kla
| blije medewerkers.

overzicht

van alle fi h

\r/)rOdUCten va klan?nanc,é,e
an de k,ant) e

Mmoeten stimy

party; St'chtln

de klant.

n (eige -

s overheid zou dit
en bij een il

g LEF lat i
€n groeien. Klaas den Breejen (Coaching &

Organisatieadvies)

Mijn talent: leerme
leider.

Ik ga financiee
ondernemers
pereiken wat ze
ontwikkelen van:
strategie, persona

ester/dienend

| adviseurs/

helpen doen en
echt willen. Middels

online marketing =
|/business prand

]

Eichard Boxtart (lkkan!)
omend jaar ga ik mijn

diellstv |-
talenten (Olgal iselel en

branches.

Dlt Ievert fo) =

. p: iInnov del

nieuwe producten. inZ:tE::rrmerll\)I:(l)gserd procent
- Marktbreed 1200 - :

probleemdossie identity-
rs

oplcaeely Mijn drijfveer: mensen helpen een
bijdrage t€ |leveren die er wezenlijk

Door p?ol deskundigen en
collega’s op te richten die
naar deze zaken gaan kijken

toe doet.

Christian Bouter (Advieskeuze.nn
| |k zorg voor de verbinding

tussen consument en adviseur! 5

Adv'leskeuze.nl realiseert minimaal ' '

4.000 actieve advieskantoren op het - mede

onafhankelijke platform en pereikt verlengde daz

minimaal 1.000.000 bezoekers overtreffen.

- Medewerkers ga :
Annelies Delsman (SchaalX) & nog beter helpenan de k Douwe Dijkstra (Obvietl
Ik neem drie initiatieven

die nieuwe verbindingen
leggen tussen partijen die
nu nog een relatie hebben,
maar die daardoor nieuwe
klantpropos'\ties kunnen

vormen.

aan het einde van 2014. Hiermee

draag ik graag bij aan de verdere
transparantie in de financiéle sector.

g meer mensen

|k ga no
ositieve

verbinden om P
ontwikkelingen op gang té
krijgen en uit te delen via

social media




financiéle kennis en bewustzijn.
idt tot een

Zodanig dat ditle _
ge\ijkwaardige c icatie tussen
adviseur en consument. Onafhankeh!k, _
laagdrempelig, objectief en informatief
vanuit het klantbelang.
Doel: meer aansluiting bij stichting
Kenjehypotheek. Leidt tot meer
draagvlak, meer moge\ijkheden
en vertrouwen creéren zonder
commerciéle doeleinden.

Michiel Brandt (SVC)
Kan: pemiddelen
Doet: yvertrouwen bi

pranche vergroten
Resultaat: Branche staalt

meer yvertrouwen uit

nnen de

2. dialoog, 3. pe

nTara Flo
Z0r e
relatie g n
Jolanda Franken (Obvion) o
Meehelpen aan vergroten van Gol X
€ctor leidt ¢

m Org .
an .
ot don - atie &

Gerard Hulsman (Interim en
Advies)

Talent: mensen laten voelen h
het is (hun) klant te zijn.
Doen: financieel dienstverleners
helpen hun producten, diensten

dandachy on

i
mmo-effect ﬁ '
e 4

Lennart van Gastel
(Bespaarhuis) .
Meen opening te bieden aan
f:ollega—ondernemers door
inspireren en hetinitiéren van
nieuwe initiatieven. Transitie I
van oud naar nieuw. Het kan

weél.

|
E
i|

-

en processen te richten op het
leven van klantwaarde.
Resultaat: blije klanten en
duurzaam rendabele financiéle
dienstverleners.

ontwikkeling.

vakgeb Lennart Kik (VWP)
’ - infrastructut Ik ga best pract_nces_schruven
om mensen te inspireren
financiéle

om kwalitatieve

= Resultaat:
Van Beemd at: ad

BRgkade N ( - vakgebieden moge ' ; .

tnzeten advocaten) o e ler o dienstverlening te realiseren

e byl ZU‘V?"e o N L Centra:lnt/:r\?r?n = en tonen hoe deze er komt.

duurzame samenwerking tussel B e adviseren. A Een eerlijk V_erhaa| hoe_men
VY "thur Jo met de nodige worstelingen

{ot succes komt.

mediairs als .

or het herste Advies) osting Byny (Plan ;
N je Plap

aanbieders €n inter
Bii
iidrage, 5

randvoorwaarde VO

van vertrouwen door middel van:
. werkals advocaat van de branche; aan het fp. n en inhoug
« voorzitter Federatie van Principe, Je klant e, a3 dge.zve,]
Assurantie Clubs; D 06 e Vi
o actieve inmenging in maat- gericht van dy h
schappelijke debat via lezingen relevant f,np ”f'?“san o
kelen in vakpers. gedureng ancigle S
iddel: o en,  oongen

blogs en arti



Peter Geurts (Whyz)
Financiéle sector verbeteren
door branchevreemd te

innoveren.

Mauri
i t;::f; :en:emel (All Insure)
oed luist

. eren en

2 inrSvr_agen om vervolgens mensen

te iedplreren. Het komend jaar ga ik

il er kwartaal twee uur lang naa

talJerr:nedewerkers luisteren om hurr1

- Izz vterder te ontwikkelen zodat
nten no

g e o g beter geholpen

Re

Pepijn v
Mijn talent: ervoor zorgen dat
dingen gebeure
uitvoeren van g
Wat ik ermee 92
werke
inzicht en ove
de marktvan
kan functionere
volledigheid en pereikba
informatie ise
voor een financié

werkt.

Robert Witteveen (Reaal)
Talent: inspirator.

Doen: Mijn kennis OVer de
veranderende markt delen. en artikelen financieel gedrag
Resultaten: pewuste ondernemers,
neel, meer

sultaat: bewustwording
vergroten da
moet!

Jan Goedhart (lntersoft
’Mensenmens.’
Werken vanuit
de regels in plaats va
de letter.

Begrijpelijke producten.

an Kleef (MoneyView)

Dennis Koot (ASR)

Talent: lobbyen/netwerke
Doen: inzicht vergroten :
de sector bij PO
informeren/meenemen in
op stal staande verandering

Verbinden: ideeén van de

sector over de buhne pbrengen

n, herkennen en
oede ideeén.

doen: (blijve
n aan transparantie, om
rzicht te creéren Z
financiéle diensten
n als een markt;

arheid van
en randvoorwaarde

le sector die

op de daarvoor juiste wijze.

Marja Harrijvan (Life Inspirations)

Wat: zakelijke coaching
ondernemers en teams. Persoonijke
financiéle stijlen Adviesmethodiek

(consultancy & opleiding). Lezingen

doelgericht perso
pbegrip inleving in klant, optimaal

risicomanagement, betere
(ﬁnancié\e) adviezen, inspiratie.

t het anders

_____-—-r
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STATEMENTS NEW FINANCIAL DAY

Claudia Morvai-Stolte (De
Hypotheekshop Hoogeveen

Ik ga met mijn talent life .
plinning nog meer de {
cliénten een bewustere keus 1
laten maken in de financiéle '|
sector. Geld is een middel om
doelen te realiseren.

Hubrien Meijaard (Hubrien Financieel

Advies 2.0)
Wat: woeker
deelmarkt m
Planning Pra
collega’s.
Resultaat: minimaal 2.000 mensen
ontwoekerd. Kwaliteit advisering
sen verbeterd in

rond woekerpolis
Nederland. Inspireren collega’s en

consumenten.

polisvrii norm in
aken. Financial Life
ktijk. Kennisoverdracht

Rolf Rozenstraten (Obv'lon)

Presentat'\es geven door het ot \

hele pedrijf over klanten en Wat.yb Re_ll'lerie o

adviseurs: . °ntv;/ikl|:smess netwerk ened)

T kla elen onder zakelijke
nten. Intern me deWerllie?

Klantbewuste &
inspi
pireren met juiste normen e

waarden.
Resulta
at: klants ifi
' : pecifi
dviezen. Olievlek vaneke

aanbeveli
; Ingen (m
iedereen). (meer omzet voor

persoonlijk fi
een praktisch
be§chikbaar te ho d
. kleinschalige allround a

Mike schilperoort

(Lindenhaeghe)
Introduceren van het ‘nieuwe

leren’ (tijd, plaats, tempo
onafhanke\i]k).

Continu en duurzame
ontwikkeling leerling.

Gerard van Santen

(Beleggingspolischeck)
Mijn talenten ga ik inzetten om op

pasis van eerlijkheid en gerespe
samenwerken te ondernemen.

ik door eerlijke diensten/product
aan te bieden waardoor de klant e

centraal staat.
1k zet hierbij maximaal mijn vermogen
in om met mensen te werken. Daarbij
gebruik ik mijn telenten om complexe
(ﬁnanciéle) vraagstukken pegrijpelijk t Marieke van Zuien (BNP
paribas Cardif)
_ Talent: optimist.
Doen: actief uitdragen -
eve

niceren/visualiseren.

dat er een positi

gin Nederland.
ezamen\i]k

commu

Resultaat: 9
daadkracht & fun!



Michelle van Pol (Obvion)
Mensen ruimte bieden om in de
eigen kracht te staan.
Hog:_wgrkshops, inspiratiesessies
activiteiten organiseren om de ,
ba_lans te vinden tussen werk en
privé (collega’s).

-

Leon van Vliet (Intersoftware)
Talent: advies(proces) automatiseren
Wat te doen: tooling aanpassen aan

Tony den Oudent(Co::‘:lusmn)
s brengen tuss ‘
?:(‘aanr;gericht en procesgencht
denken en handelen door
mensen en collega’s pewust
te maken van de gevolgen van
pesluiten en adviezen voor

klanten

via het op de kaart z
en het faciliteren via

Leontine van Roosmalen (Dare to

live now) -
|k ga mensen insp

laten leven dat z
Enzete begele
op deze reis, waarbi] ge!d een
middel is en geen valkuil. Dit door
inzicht, overzicht en ten slotte
itzi = t.

uitzicht = resultaat. |
In 2014 een poek schrijven om
hiermee NoY meer mensen te

kunnen pereiken zodat er een

hun leven t€

iepste willen.
diep Organet

wensen, wens

de veranderende adviesbehoefte;
proces verder vereenvoudigen
(verkorten); laagdrempeligheid
creéren bij adviseur en klant door
automatiseren; inzicht verschaffen in
adviesbehoefte (bewustwording bij
klant).

grotere goh‘beweging volgt.

Martine Zuidema
(Conclusion)

Ik ga doen met mijn talent:
met honderd mensen

zorgen dat de ‘maskers’
afgaan in de financiéle
dienstverlening. Dit levert
op: open dialoog, verbinding,
verantwoordelijkheid,
efficiency, blije mensen.

Ik stee /
het onderst

rnooij (Finam_) _
perspecﬂef in -
/bij mensen late

Cees Ve
" Talent: klant
! organisaties
leven.
Doen: Via 1
klanten financ
geven (door a

00 adviseurs 10.
iéle gemoedsrus
dviseurs t€ helpen
et maximale te .
aats van producten te

i ninpl :
R ’ n er zelf ook iets aan

verkopen) é

te verdien.
____—#-

Erwin van der Wal (COR

Benelux)
Verandercoach VO

adviseurs. )
Doorbreken patronen nieuw

perspecief/beter imago.

or finan

0Ozewald Wanrooij (Neutralis)
Mensen helpen achter het stuur van
het eigen leven te zitten zodat ze in
staat zijn de keuzes te maken die
hen helpt het leven te leven dat ze
graag willen leven.

Hoe: financial life planning, training/
coaching/gastspreker, contacten
onderhouden met stakeholders;
inzetten voor het New Financial
Forum.

"_ﬂm F

Heili-g'e huisjes



